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|. Explicagéo dos Simbolos Graficos na Etiqueta/Embalagem

Texto/Simbolo Significado

Atencdo, consulte os documentos acompanhantes antes de usar

Coleta separada para residuos de equipamentos elétricos e
eletrénicos, em conformidade com a Diretiva 2002/96/CE. Nao
descarte o dispositivo com o lixo comum

Nome e endereco do fabricante do dispositivo, e ano/pais de
fabricacao

Leia cuidadosamente o manual do usuério antes da instalagdo e do
uso, e siga as instrugfes de uso

Dispositivo médico elétrico, Parte aplicada Tipo B

Dispositivo médico elétrico, Parte aplicada Tipo BF

Numero de catalogo do dispositivo / nimero do modelo

Nome e endereco do representante autorizado na Unido Europeia

O dispositivo € um dispositivo médico. O texto indica o tipo de
categoria do dispositivo

Numero do lote ou série do fabricante do dispositivo

NUmero de série do dispositivo

Identificador Unico do Dispositivo

Intervalo da Escala de Verificagdo. Valor expresso em unidades de
massa. Usado para classificacdo e verificacdo de um instrumento.

o g2[E g EB>O K b

O dispositivo esta em conformidade com o Regulamento (UE)
2017/745 sobre Dispositivos Médicos. Nimero de quatro digitos é o
identificador para o Organismo Notificado de Dispositivo Médico

N
=
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CeEM 20/0122

O dispositivo estda em conformidade com as diretivas CE
(apenas modelos verificados)

M: Etiqueta de conformidade em conformidade com a
Diretiva 2014/31/UE para instrumentos de pesagem nao
automaticos

20: Ano em que a verificagao de conformidade foi realizada
e a etiqueta CE foi aplicada. (ex: 16=2016).

0122: Identificador para o Organismo Notificado de
Metrologia

O dispositivo é uma balanca de Classe Ill em conformidade com a
Diretiva 2014/31/UE (apenas modelos verificados)

Nome e endereco da entidade que importa o dispositivo (se
aplicavel)

Nome e endereco da entidade responséavel pela tradugdo das
InformagBes de Uso (se aplicavel)

Contador de eventos confirmando quantas vezes o dispositivo foi
calibrado (se aplicavel)

O dispositivo estd em conformidade com a aprovacdo da Comisséo
Nacional de Comunicagbes de Taiwan (NCC)

O dispositivo estd em conformidade com os regulamentos da
Comisséo Federal de Comunicagdes dos EUA

O dispositivo esta em conformidade com os regulamentos de
instrumentos de pesagem nédo automaticos do Reino Unido de 2016
(apenas modelos verificados)

M: Etiqueta de conformidade em conformidade com os
Regulamentos de Instrumentos de Pesagem N&o Automaticos de
2016

20: Ano em que a verificacdo de conformidade foi realizada e a
etiqueta UKCA foi aplicada. (ex: 20=2020)

8506: Identificador do organismo de metrologia aprovado

O dispositivo estd em conformidade com toda a legislacdo aplicavel
do Reino Unido

Polaridade da energia do dispositivo

"Em caso de divergéncias, o icone no proprio dispositivo tem precedéncia."



Il. Aviso de Direitos Autorais|

Aviso de Direitos Autorais

Charder Electronic Co., Ltd.

No.103, Guozhong Rd., Dali Dist., Taichung City 41262 Taiwan
Tel: +886-4-2406 3766

Fax: +886-4-2406 5612

Website: www.chardermedical.com

E-mail: info_cec@charder.com.tw

Copyright© Charder Electronic Co., Ltd. Todos os direitos reservadosd.
Este manual do usuario é protegido pela lei internacional de direitos
autorais.Todo o conteldo é licenciado, e o uso esta sujeito a autorizacao
por escrito da Charder Electronic Co., Ltd. (doravante Charder).A
Charder nao se responsabiliza por danos causados pelo ndo
cumprimento das exigéncias indicadas neste manual.

A Charder reserva-se o direito de corrigir erros de impressao no manual
sem aviso prévio e modificar o exterior do dispositivo para fins de
qualidade sem o consentimento do cliente.

wl

Charder Electronic Co., Ltd.
No. 103, Guozhong Rd., Dali Dist.,
Taichung City, 41262 Taiwan
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lll. Notas de segurancga

A. Informacdes gerais

Obrigado por escolher este dispositivo Charder Medical. Ele
foi projetado para ser facil e direto de operar, mas se vocé
encontrar algum problema nao abordado neste manual,

entre em contato com seu parceiro de servico Charder local.

Antes de comecar a operar o dispositivo, leia este manual do
usuario cuidadosamente e guarde-o em um lugar seguro
para referéncia. Ele contém instrugdes importantes sobre
instalagdao, uso adequado e manutencgao.

Finalidade pretendida

Este dispositivo médico foi projetado para ser usado de
acordo com as regulamentagdes nacionais, para medir o
peso dentro das especificagdes e para uso relacionado ao
peso por profissionais.

Por uma questdo de consisténcia, "paciente" sera usado
para se referir a bebés ou criancas pequenas no restante
deste documento.

O paciente é colocado em uma bandeja ou tipoia que é presa
a uma plataforma de pesagem para que o dispositivo meca
0 peso do paciente.

Beneficio clinico

Os resultados das medicoes podem ser usados por
profissionais para diagnosticar (e monitorar) problemas
relacionados ao peso.

Indicacdes/contraindicacoes médicas pretendidas
Medicdo: peso corporal do paciente. Nao ha
contraindicacdes conhecidas para medicao do peso
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corporal.

Perfil do paciente pretendido

(a) Idade: sem restrigcdes (sujeito as limitacdes de tamanho
do dispositivo e capacidade maxima)

(b) Peso: sem restricdes quanto a capacidade de peso do

dispositivo

(c) Condigdes do paciente: requer medicao do peso corporal.
Pode ser ajustado no dispositivo.

Perfil de usuario pretendido
(a) Ter pelo menos 20 anos de idade
(b) Conhecimento minimo:
- Ser capaz de ler em nivel de ensino médio e entender
algarismos arabicos (por exemplo, 1, 2, 3, 4...)
- Conhecimentos basicos de higiene
- Treinado na operagao do dispositivo
- Leia o manual de instrugdes
(c) Lingua
- Capaz de ler o idioma do manual de instrugdes e as
instrucdes na tela
(d) Qualificagoes
- Nao sao necessarias certificagdes ou qualificacdes
especiais

Avaliacao de Risco Residual

(a) Todos os riscos previsiveis foram avaliados e
considerados aceitiveis. Em termos gerais, 0 risco mais
provivel causado pelo uso incorreto do dispositivo ¢
uma medigao menos precisa (ou incapacidade de usar o
dispositivo para adquirir a medicao), que nao
representa risco fisico iminente ao paciente ou ao
usuario.

(b) A relacao risco-beneficio é considerada aceitavel.
Balancas infantis sao uma opgdao importante para medir
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pacientes. E improvavel que o uso do dispositivo resulte
em danos ao usuario ou ao paciente.

Manuseio Geral

B Certifique-se de que todas as pecas estejam
devidamente travadas e apertadas antes de operar o
dispositivo.

B A precisdao da medicao requer que os pés, costas e

cabeca do sujeito estejam alinhados. Observe que a
altura pode variar ao longo do dia

B  CUIDADO : Nao use préximo a equipamentos que

possam causar interferéncia eletromagnética ou de
outros tipos .

Instrucoes de seguranca
Antes de colocar o dispositivo em uso, leia este manual do

usuario cuidadosamente. Ele contém instrugdes

importantes para instalagao, uso e manutencgao do
dispositivo.

O fabricante nao sera responsavel por danos causados pelo
nao cumprimento das seguintes instrugoes:

m O dispositivo tem uma vida util esperada de 5 anos
quando manuseado corretamente, reparado e
inspecionado periodicamente de acordo com as
instrucoes do fabricante.

B A instalagao inadequada anulara a garantia.

B Observe as temperaturas ambientes permitidas para
uso

Limpeza _ N _
A superficie do dispositivo deve ser limpa com lengos
umedecidos com alcool.
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Manutencao

Entre em contato com seu distribuidor local da Charder para
manutencao e calibragcdo regulares. Recomenda-se a
verificacdo regular da precisdao; a frequéncia sera
determinada pelo nivel de uso e estado do dispositivo.

Garantia/Responsabilidade

B O periodo de garantia sera de dezoito ( 18 ) meses , a
partir da data da compra. Guarde o recibo como prova
de compra.

B  Nenhuma responsabilidade seri aceita por danos
causados por qualquer um dos seguintes motivos:
armazenamento ou uso inadequado ou improprio,
instalacao ou comissionamento incorreto pelo proprieti
rio ou terceiros, desgaste natural, alteracdes ou
modificagdes, manuseio incorreto ou negligente ,
interferéncia quimica , eletroquimica ou elétrica , a
menos que o dano seja atribuivel a negligéncia da
Charder .

B Este dispositivo ndo contém nenhuma peca mantida
pelo usudrio. Toda manutencgao, inspecdes técnicas e
reparos devem ser conduzidos por um parceiro de
servigo autorizado da Charder , usando acessorios e
pecas de reposicao originais da Charder . A Charder nao
€ responsavel por quaisquer danos decorrentes de
manutengao ou uso inadequados. A desmontagem do
dispositivo anulara a garantia.

Relatoério de incidentes

Qualquer incidente grave que tenha ocorrido em relagao ao
dispositivo deve ser relatado ao fabricante, ao
representante da UE (se o dispositivo for usado em um
estado-membro da UE) e a autoridade competente do
estado-membro do usuario/sujeito.
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B. Orientacdo EMC e Declaragéo do Fabricante

Orientac6es e declaragao do fabricante - emiss@es eletromagnéticas

O produto destina-se ao uso no ambiente eletromagnético especificado
abaixo. O cliente ou o usuario do produto deve assegurar que ele seja

utilizado nesse ambiente.

Teste de emissdes

Conformidade

Ambiente
eletromagnético - orientagdes

RF emissions Group 1 O produto utiliza energia de RF
CISPR 11 apenas para sua funcgéo interna.
Portanto, suas emissdes de RF s&o
muito baixas e ndo sdo propensas a
causar interferéncia em
equipamentos eletrénicos préximos.
RF emissions Class A O produto é adequado para uso em
CISPR 11 todos os estabelecimentos, exceto
Harmonic Class A 0s domesticos e aqueles
eMISSIONS diretamente conectados a uma rede
IEC 61000-3-2 de alimentacgdo de baixa tenséo que
fornece energia a edificios usados
Voltage Compliance | para fins domésticos.

fluctuations
[flicker emissions
IEC 61000-3-3
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Orientagdes e declaragdo do fabricante - imunidade eletromagnética

O produto destina-se a ser utilizado no ambiente eletromagnético especificado abaixo.
O cliente ou usuéario do produto deve assegurar que ele seja utilizado em tal ambiente.

Teste de
emissodes

Nivel de
teste
IEC 60601

Nivel de
conformidade

Ambiente
eletromagnético -
orientagdes

Electrostatic
discharge(ESD)
IEC 61000-4-2

8 kV contact

8 kV contact

+
+ 2kV, = 4kV, =
8 kV, = 15KkV air

+
+ 2KkV, = 4kV, =
8 kV, = 15kV air

Os pisos devem ser de
madeira, concreto ou
ladrilhos ceramicos. Se os
pisos estiverem cobertos
com material sintético, a
umidade relativa deve ser de
pelo menos 30%.

Electrical fast + 2kV for + 2kV for A qualidade da energia
transient/burst power power elétrica deve ser a de um
IEC 61000-4-4 supply lines supply lines ambiente comercial ou
hospitalar tipico.
Surge IEC + 1kV line(s) to + 1kV line(s) to A qualidade da energia
61000-4-5 line(s) line(s) elétrica deve ser a de um

+ 2kV line(s) to
earth

+ 2kV line(s) to
earth

ambiente comercial ou
hospitalar tipico.

Voltage Dips, short
interruptions and
voltage variations on
power supply input
lines IEC 61000-4-11

0% UT for 0,5

0% UT for 0,5

cycle cycle

0% UT for 1 0% UT for 1
cycle cycle

70% UT(30% dip 70% UT(30% dip
in UT) for 25 in UT) for 25
cycles cycles

0% UT for5s

0% UT for5 s

A qualidade da energia
elétrica deve ser a de um
ambiente comercial ou
hospitalar tipico. Se o
usuario do produto requer
operacao continua durante
interrupcdes da rede
elétrica, recomenda-se que
o produto seja alimentado
por uma fonte de
alimentacao ininterrupta ou
uma bateria.

Power
frequency(50, 60
Hz) magnetic field
IEC 61000-4-8

30 A/m

30 A/m

Os campos
magnéticos de
frequéncia de
poténcia do produto
devem estar em
niveis caracteristicos
de um local tipico em
um ambiente
comercial ou
hospitalar tipico.

NOTA UT é a tensao de alimentacéo CA antes da aplicacédo do nivel de teste.
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Orientagdes e declaragdo do fabricante - imunidade eletromagnética

O produto destina-se a ser utilizado no ambiente eletromagnético especificado abaixo.

O cliente ou usuéario do produto deve assegurar que ele seja utilizado em tal ambiente.

Teste de
emissdes

Nivel de teste
IEC 60601

Nivel de
conformidade

Ambiente
eletromagnético - orientacdes

Conducted
RF IEC
61000-4-6

Radiated
RF IEC
61000-4-3

3Vrms
150 KHz to 80
MHz

6 Vin ISM bands

3Vrms
150 KHz to 80
MHz

6 Vin ISM bands

between 0,15

between 0,15

MHz and
80 MHz
80 % AM at 1 kHz

3V/m
80MHz to 2,7

MHz and
80 MHz
80 % AM at 1 kHz|

3V/m
80MHz to 2,7

GHz

GHz

Equipamentos de comunicagfes RF
portateis e méveis ndo devem ser
usados mais préximos de qualquer
parte do produto, incluindo cabos, do
que a distancia de separacao
recomendada calculada a partir da
equacdo aplicavel a frequéncia do
transmissor.

Distancia de separagao
recomendada:

d=1,2p

d=12+p 80MHzto 800 MHz d =
2,3 VP 800MHz to 2,7 GHz

Onde P é a poténcia maxima
nominal de saida do transmissor em
watts (W) de acordo com o
fabricante do transmissor e d é a
distancia de separagdo
recomendada em metros (m).

As intensidades de campo de
transmissores RF fixos, conforme
determinado por uma pesquisa de
site eletromagnético, @ devem ser
menores que o nivel de
conformidade em cada faixa de
frequéncia®.

Pode ocorrer interferéncia nas
proximidades de equipamentos
marcados com o seguinte
simbolol:

(@)

NOTE1
NOTE2

Em 80 MHz e 800 MHz, aplica-se a faixa de frequéncia mais alta.

Essas diretrizes podem nao se aplicar em todas as situacdes. A propagacao

eletromagnética é afetada pela absorcédo e reflexdo de estruturas, objetos e pessoas.
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a Asintensidades de campo de transmissores fixos, como esta¢des-base de telefones
(celulares/sem fio) e radios méveis terrestres, radio amador, transmissées de radio AM e FM
e transmissdes de TV, ndo podem ser previstas teoricamente com precisdo. Para avaliar o
ambiente eletromagnético devido a transmissores RF fixos, deve ser considerada uma
pesquisa de campo eletromagnético. Se a intensidade de campo medida no local onde o
produto é utilizado exceder o nivel de conformidade RF aplicavel acima, o produto deve ser
observado para verificar o funcionamento normal. Se for observada uma performance
anormal, medidas adicionais podem ser necessarias, como reorientar ou realocar o produto.

b  Na faixa de frequéncia de 150 kHz a 80 MHz, as intensidades de campo devem ser inferiores af
3 V/m.

Distancia de separacao recomendada entre equipamentos
portateis e méveis de comunicagdes RF e o produto

O produto foi projetado para uso em um ambiente eletromagnético no qual as perturbagées de RF
irradiadas sé@o controladas. O cliente ou o usuario do produto pode ajudar a prevenir interferéncias
eletromagnéticas mantendo uma distancia minima entre equipamentos portateis e méveis de
comunicagdes RF (transmissores) e o produto, conforme recomendado abaixo, de acordo com a
poténcia maxima de saida do equipamento de comunicacdes.

Poténcia méaxima |Distancia de separacao de acordo com a frequéncia do transmissor
nominal de saida m
do transmissor 150 kHz to 80 80 MHz to 800 MHz | 800 MHz to 2.7 GHz
w MHz
d=1.2Vp d=2.3Vp
d=1.2\p
0.01 0.12 0.12 0.23
0.1 0.38 0.38 0.73
1 1.2 1.2 2.3
10 3.8 3.8 7.3
100 12 12 23

Para transmissores com poténcia maxima nominal ndo listada acima, a disténcia de separagéo
recomendada d em metros (m) pode ser estimada usando a equacao aplicavel a frequéncia do
transmissor, onde P é a poténcia maxima nominal do transmissor em watts (W) de acordo com o
fabricante do transmissor.

NOTA1 Em 80 MHz e 800 MHz, aplica-se a distancia de separacao para a faixa de frequéncia mais|
alta.

NOTAZ Estas diretrizes podem néo se aplicar em todas as situagfes. A propagacao
eletromagnética é afetada pela absorcao e reflexdo de estruturas, objetos e pessoas.
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IV. Instalacao

Um . Bandeja de fixagcéo
1. Deslize a bandeja no dispositivo

2. Vire o dispositivo de cabega para baixo. Prenda a bandeja
ao dispositivo girando o botao em cada lado da bandeja.
(gire no sentido horario para apertar, gire no sentido
anti-horario para soltar)




B. Anexo de medida de altura

1. Fixe o suporte ao dispositivo e a bandeja do bebé e
aperte os parafusos usando uma chave de fenda.

Bracket

(Al Bl

2. Conecte o acessorio de medicao de altura ao suporte. Um
ruido de clique seri ouvido.
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C. Inserindo pilhas

1. Localize a tampa da 2. Retire o conector da
bateria na parte inferior do  bateria do compartimento
dispositivo

'. Y . __.1 ";——‘——_\
e <
f i -
"’l

|
. a1
[ 9

P
IC

3. O dispositivo usa bateria 4. Conecte a bateria de 9 V
de9V ao conector

Q

— -

5. Coloque a bateria no compartimento. Feche a tampa e
vire a balanca para cima. Ligue o dispositivo para testar se
as baterias estao instaladas corretamente.




E. Usando o adaptador CA

O dispositivo pode ser alimentado via adaptador usando a

porta localizada na parte traseira do dispositivo. Conecte o
adaptador no dispositivo antes de conecti-lo i rede elétrica.

I = X l
 -e- AC adapter port
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. Indicador e fungdes-chave

w HOLD

NET

UNIT HOLD ON/ZERO /| OFF
"--.\. = \ "-‘\\‘
1 ; 2 j. 3 ;

), . /
N d . A . e

Fungodes principais
1. UNIT: Alternar entre kg/ |b

2. HOLD]: Determina o valor de pesagem estiavel - usado
quando o peso ¢ instivel

3. [ON/ZERO/OFF: Liga e desliga o dispositivo. Escala zero
(£2% da capacidade total) . Pressione e segure por 3
segundos para desligar o dispositivo.

Indicador
4. Hold: A funcdo Hold esta ativa

5. Liquido: o resultado atual é o peso liquido
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|. Usando o dispositivo

A. Operacéo basica
Ligue o dispositivo usando a tecla [ON/ZERO/OFF]. O

dispositivo executara automaticamente a autocalibracao,
exibindo a versao do software.

Quando "0,00 kg" aparecer no indicador, o dispositivo
estara pronto para medigao.

Nota : Se "0,00 kg" nao for exibido no indicador, pressione
a tecla [ON/ZERO/OFF] para zerar o dispositivo. Esta

funcao pode ser usada para peso dentro de * 2% da
capacidade total .

Coloque cuidadosamente o sujeito sobre a plataforma de
medicao. Apds o peso estabilizar, o simbolo "estavel"
aparecera no indicador.

Observacao : se 0 peso do sujeito exceder a capacidade da
balanca (incluindo tara), o indicador exibira o aviso "Err"
devido a sobrecarga.

B. Tare

A funcao de tara permite que o usuario deduza o peso dos
objetos do resultado da medicao do dispositivo. A tara pode
ser usada quando o peso do objeto for > em/acima de 2% da
capacidade de 20 kg.

1. Coloque o objeto que precisa ser tarado na plataforma de
medicao.

2. Pressione a tecla [ON/ZERO/OFF] apds o simbolo
estavel aparecer no indicador. O display indicara "0,00
kg".

3. Coloque o sujeito (mais o objeto tarado) a ser pesado
sobre a plataforma de medicao. Conduza a medigao.
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4. Para limpar o valor da tara, remova todos os objetos da
plataforma de medicdo e pressione a tecla
[ON/ZERO/OFF].

C. Hold

A funcao de retencao determina o peso médio, projetada
para ser usada se o peso do sujeito nao se estabilizar (por
exemplo: um bebé ativo).

Nota: se a flutuagao for muito severa, a determinagao do
peso médio sera dificil e a retengdao pode nao funcionar
corretamente.

1. Ligue o dispositivo normalmente.

2. Pressione a tecla [HOLD]. "HOLD" seréa exibido no
indicador.

3. Coloque cuidadosamente o objeto na plataforma de
medigao.

4. Apds alguns segundos, o peso médio seri exibido no
indicador. Este peso seri bloqueado - neste ponto, o sujeito
pode ser removido do dispositivo.

5. Para liberar o peso bloqueado, pressione a tecla [HOLD]
novamente para retornar o dispositivo ao modo normal.

Nota : A funcao Hold pode ser ativada antes ou depois que
o sujeito for colocado na plataforma de medicao. No entanto,
se o sujeito tiver dificuldade em ficar parado,
recomendamos ativar Hold depois que o sujeito for colocado
na plataforma
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Il. Configuracéo do dispositivo

Quando o dispositivo estiver desligado , pressione e segure
a tecla [ON/ZERO/OFF] . Vocé ouvira um bipe - sem soltar
a tecla [ON/ZERO/OFF] , pressione [UNIT] 3 vezes e
solte a tecla [ON/ZERO/OFF]. O visor mostrara a versao
do software seguida por "Unit " (primeira opcdao no menu de
configuracao) .

Na configuracao do dispositivo:
[UNIT] para alternar a opcao do menu
[HOLD] para confirmar a selegao / entrar no submenu

Para salvar as alteracgdes, alterne as opgdes do menu

usando [UNIT] até que seja exibido e pressione

[HOLD] para sair das configuragoes.

Un ot

Unidade: ativar e desativar unidades.

Opcoes de unidade: kg, Ib, oz, |Ib:oz

Pressione [UNIT] para alternar entre as opcdes de unidade.
Pressione [HOLD] para selecionar uma opgao de unidade e
pressione [UNIT] para alternar entre On e Off. Pressione
[HOLD] para confirmar a selecgao.

_urr

Desligamento automijtico : instrua o dispositivo a
desligar automaticamente apss um determinado periodo de
tempo.
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Opcoes de desligamento automatico: 120 seg / 180 seg /
240 seg / 300 seg / desligado

Pressione [UNIT] para selecionar o tempo alvo. Pressione
[HOLD] para confirmar a selecao.

_[RP_

Capacidade : alternar capacidade maxima ( esta fungao s
6 deve ser alterada por distribuidores qualificados)

Opgoes de capacidade: 10 kg / 15 kg / 20 kg

Pressione [UNIT] para alternar entre as opgoes. Pressione
[HOLD] para confirmar a selegao.

Or Ru

Compensacao de gravidade : ativa ou desativa a
compensacao de gravidade (esta funcao so deve ser

alterada por distribuidores qualificados)

Opcoes de compensacao de gravidade: ligado/desligado

Pressione [UNIT] para alternar entre ligado/desligado.
Pressione [HOLD] para confirmar a selegao.

Se a Compensacao de Gravidade estiver LIGADA ,
pressione [ON/OFF/ZERO] no menu de configuragao para
ajustar o valor. Pressione [HOLD] para ajustar o valor e
[UNIT] para mover para o proximo digito. (esta fungao so

deve ser alterada por distribuidores qualificados)

Se a calibracdo for necessaria. Desligue a Compensacao de
Gravidade antes de executar a calibracao.
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O valor da gravidade para a localizagao do dispositivo pode ser
ajustado se vocé planeja mové-lo para outro pais. Definir o valor
de gravidade correto para o novo local é essencial para manter a
precisao. Entre em contato com seu provedor de servigos de
balanca Charder local para obter assisténcia.

hEEP

Bipe : Quando a funcao estiver ativada, um bipe sera
emitido quando: o indicador estiver ligado, as teclas forem
pressionadas e o0 peso estiver estavel.

Pressione [UNIT] para alternar entre ligado/desligado.
Pressione a tecla [HOLD] para confirmar a selecao.
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lll. Solugao de problemas

Defeitos do produto

Antes de entrar em contato com seu distribuidor local da
Charder para servicos de reparo, recomendamos considerar
os seguintes procedimentos de solugao de problemas:

Auto-inspecao
1. O dispositivo nao liga

Se a bateria estiver descarregada, substitua-a por
novas
Se as pilhas nao forem usadas, verifique se o adaptador

de energia esta conectado corretamente ao dispositivo.
Verifique se o adaptador de energia esta conectado

corretamente a rede elétrica.

2. Indicador mostrando "0000" ZERO SPAN fora da
faixa

Interferéncia devido a fatores como perturbacao de RF
ou vibracao do solo. Reposicione o dispositivo para o
local sem interferéncia e tente novamente

Plataforma instavel. Reposicione o dispositivo em um
local estavel e tente novamente

Objetos externos interferindo na plataforma de medigao.
Limpe a plataforma de objetos e tente hovamente

O dispositivo pode nao funcionar corretamente em
superficies macias, como carpetes ou gramados.
Reposicione o dispositivo em um local com piso sélido e
estavel

Se as etapas acima nao resolverem o problema, pode
ser necessaria uma recalibracao para corrigir a precisao
da pesagem.
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Enecessario suporte do distribuidor

Se ocorrerem 0s seguintes erros, recomendamos entrar em
contato com seu distribuidor local da Charder para servicos
de reparo ou substituicao:

1
|

2

. O dispositivo nao liga

Tecla liga/desliga com defeito
Fios quebrados ou danificados causando curto-circuito
ou conexao defeituosa

Queima do fusivel de seguranca
Adaptador com defeito

. Indicador de dano

Possiveis defeitos de hardware incluem: brilho irregular

na tela LCD, texto borrado, tela de arco-iris manchada,
exibicao decimal incorreta
Nao é possivel salvar ou ler dados

O indicador mostra "ERRL" apés o dispositivo ser ligado

As teclas nao respondem
Mau funcionamento do buzzer
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Mensagens de erro

Mensagem de
erro

Razao

Acao

LobAk

Aviso de bateria
fraca
A voltagem da bateria

esta muito baixa para
operar o dispositivo

Substitua as pilhas
Ou conecte o
adaptador

Err

Sobrecarga
A carga total excede a

capacidade maxima do
dispositivo

Reduza o peso na
plataforma de
medicao e tente
novamente

ErrH

Erro de contagem
(muito alto)

Sinal das células de
carga muito alto

Erro normalmente
causado por célula
de carga ou fiagao
defeituosa. Entre
em contato com o
distribuidor

Erro de contagem
(muito baixo)

Sinal das células de
carga muito baixo

Erro normalmente
causado por célula
de carga ou fiagao
defeituosa. Entre
em contato com o
distribuidor

o}
)
-y
]
]

Contagem zero sobre a
faixa de calibragao zero
+10% enquanto estiver
ligado

Recalibragcao necess
aria. Entre em
contato com o
distribuidor

[
]
-y
oy
o}

Contagem zero sob
calibragao intervalo
zero -10% enquanto
ligado

Recalibragcao necess
aria. Entre em
contato com o
distribuidor

Erro de programa
Falha no software do
dispositivo

Erro normalmente
causado por célula
de carga ou fiacao
defeituosa. Entre
em contato com o
distribuidor
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IX. Especificagbes do produto

A. Informacgdes do dispositivo

Modelo MS3500
Capacidade 0-10 kg x 5g
/ Graduacao 10-2 0Okg x 10g
Medicio de Precisao +2e
peso TelaLlCD de 1,0
Tela LCD olegadas
5 digitos)
Unit kg/ Ib
560(W) x 342(D) x
Total 105(H) mm
Dimensoes Bandeja 260(W) x Zn?l%D) x 65(H)
Plataforma 320(W) x 310(D) x 35(H)
mm
Peso do dispositivo 2.6 kg
Principais fungoes On/Zero/Off, Hold, Unit
Transmissao de dados N/A

Fonte de energia

Bateria de 9V /
Adaptador de energia

Ambiente de operacao

+5°C~+35°C
15% / 85% RH
700 hPa ~1060 hPa

Acessoérios Padrao

Manual do usuario *1
Adaptador de energia * 1

Acessorios opcionais

Bolsa de transporte,
Barra de altura
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B. Padrbes de adaptadores de energia

AAviso

O dispositivo é compativel apenas com o do fabricante

adaptadores de energia

TENSAO No DO TIPO / NO© DO Plugue
DE DESENHO N°: | MODELO APROVADO | TIPO | adaptador

AMPERES PELA CE:
UESO6WOCP-

12V 0.5A | CD-AD-00028 e EU |
UESO6WOCP-

12V 0.5A | CD-AD-00028 o oo us ?ﬁ
UESO6WOCP-

12V 0.5A | CD-AD-00028 Soewoc UK
UESO6WOCP-

12V 0.5A | CD-AD-00028 ESoewos AU
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Notas
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Notas
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. Declaracdo de Conformidade

Este produto foi fabricado de acordo com as normas
europeias harmonizadas, seguindo as disposicoes das
diretivas abaixo indicadas:

c € Regulamento (UE) 2017/745 sobre
2460 Dispositivos médicos

2014/31/UE Nao automatico Diretiva

relativa aos instrumentos de
CE Mvyear | ecagem

(somente modelos OIML)

Diretiva RoHS 2011/65/UE e Diretiva Delegada (UE)
2015/863

Diretiva de Equipamentos de Radio 2014 /53/UE

(aplicavel se o mddulo sem fio for usado)

Parte 15 das Regras de Declaracao de Comunicacoes

Federais

Este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial.

Este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncia que
possa causar operacdo indesejada.

Consulte o documento separado no adesivo do dispositivo
para ver as marcagoes acima.

Representante autorizado da UE:

Obelis s.a.
EC |REP| e

Belgium

Manufactured by:

Charder Electronic Co., Ltd.
M No.103, Guozhong Rd., Dali Dist.,

Taichung City 41262 ,Taiwan

CD-IN-00923 REV001 11/2024
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